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Curso 

   

“"As competências interculturais na prestação de 

serviços de saúde” 

 

Programa 

Objetivo geral: 

Fortalecer o desempenho dos Dirigentes dos Serviços de Saúde para incentivar o desenho e 
execução dos programas, considerando o foco antropológico, o marco ético jurídico e 
respeito aos diretos humanos e gênero, aprimorando a avaliação da identidade cultural e as 
capacidades potenciais da inovação em saúde com os elementos e as ferramentas 
interculturais. 

Objetivos específicos: 

 Promover o reconhecimento e o respeito as diferenças entre os grupos culturais, 
evidenciadas no relacionamento com os usuários dos Serviços de Saúde. 

 Difundir as ações específicas para adequação dos Serviços de Saúde com enfoque 
intercultural nos processos onde participam e convergem os profissionais da saúde. 

 Promover os mecanismos de participação do pessoal de saúde no desenho e 
execução dos serviços e a vinculação com os usuários, estimulando a inovação.      

 



 

Módulo 1  

Duração Conteúdo  Horário   Data  

 

1h30 

 

 

 

Apresentação e comentários sobre a logística de 

participação    

 

Palavras de boas vindas  

Representante da Secretaría de Salud do Mexico 

 

Palavras do Representante do Ministério de 

Saúde do Brasil - Dra. Carmem De Simoni 

 

Apresentação dos objetivos e conteúdo do 

programa  

Dr. José Alejandro Almaguer González 

 

Atividade: Apresentação dos participantes e 

exposição das expectativas de cada um  

Dra. Carmem De Simoni 

 

 

14h30 a 14h40 

 

 

14h40 a 14h50  

 

 

14h50 a 15h  

 

 

15h a 15h15 

 

 

 

15h15 a 16h 

 

 

 

1º Módulo   

16 de março de 2011 

14h a 18h30 Brasil 

16h30 a 20h30 México  

15 min. Intervalo 16h a 16h15  

2h15 O contexto da Interculturalidade (Nacional e 
Internacional): 
Definições. Proposta para definição de um 
modelo de Interculturalidade nos Serviços de 
Saúde. 

 

O contexto brasileiro da interculturalidade  

 

 

Exercício de integração: “As etiquetas”  

 

 

Vídeo: “É tempo de nos reconhecermos distintos 

e valorizarmos”  

 

 

Comentários e perguntas dos participantes 

 

 
 
.Avaliação – Encerramento do 1° Módulo 
 
 

16h15 a 16h45 
 
 
 
 
16h45 a 17h15 
 
 
17h15 a 17h45 
 
 
 
17h45 a 18h 
 
 
 
 
18h a 18h20 
 
 
 
18h20 a 18h30 

 

 


